Demande et téléchargement de rapports

Vous pouvez obtenir des rapports en ligne dans le Salon VIP des responsables de régimes. C’est
facile — vous pouvez choisir des parameétres pour les données en fonction de vos besoins, puis
sauvegarder les rapports en vue de les consulter ultérieurement.

Pour obtenir des rapports, accédez au Salon VIP des régimes d’épargne et de retraite collectifs et ouvrez une

session a l'aide de votre code d’utilisateur et votre mot de passe.

Si vous avez acces a plus
d’un site et que vous
désirez avoir un seul code

d’utilisateur, cliquez sur
I'onglet Gérer mon profil
sur I’écran d’ouverture
de session.

Avez-vous besoin d’un
code d’utilisateur et d’'un
mot de passe?
Téléphonez a votre
représentant des

services a la clientele,

au 1-800-242-1704, afin

d’obtenir le formulaire requis.

Dans le menu principal,
choisissez Rapports.

Attention — Les directives

fournies par votre
signataire autorisé Internet
nous permettront de

vous accorder les accés
approprieés.
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Vous pouvez obtenir différents rapports :

Renseignements

financiers sur

le régime

 Solde de Iactif (par fonds et
par compte)

¢ Rendement des fonds (par
régime ou par sous-groupe)

¢ Taux de rendement (par
régime ou par compte)

e Taux d’intérét et valeur
par part

Avez-vous des suggestions
quant aux rapports que
vous aimeriez voir dans le

site?
Cliquez ici pour nous en
faire part.

Renseignements

financiers sur

le participant

* Participant ayant des actifs
dans un fonds donné

e Participant ayant un fonds
garanti arrivant a échéance
dans 3, 6 ou 12 mois

* Actif total par participant

» Cotisations versées par
participant

e Retraits effectués par
participant

* Rapport de rapprochement

par participant

* Rapport de rapprochement

par participant, régime
et compte

Renseignements
non financiers sur
le participant

Renseignements

non financiers sur

le participant —
renseignements personnels
Renseignements

non financiers sur

le participant —
renseignements sur

le régime

Participants qui atteindront
71 ans au cours de I'année
Rapport des
renseignements manquants
sur les participants

Rapports divers

* Rapport des transactions
Internet

* Nombre de participants qui
accédent au Salon VIP

* Rapport propre au client
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Choisissez un régime et
un sous-groupe, précisez

la date et soumettez votre
demande.

Cliquez sur le numéro
de confirmation pour

accéder a votre rapport
sur-le-champ.
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Pour télécharger vos rapports :

Dans le menu principal,

choisissez Téléchargement
de rapports.

ur consulter un rapport,
cliquez sur le lien qui

correspond a votre numéro
de confirmation.
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Cliquez sur Enregistrer pour
enregistrer le fichier sur
votre serveur ou sur votre
disque.

Teléchargement de fi

Youlez-vous ouvrir ou enregistrer ce fichier ?

.skandardlife.ca

H\Qwegistrer ] [ Anrler

Source : wip

Cuerir

Si lez fichiers téléchargés depuiz Internet zont utiles, certaing fichiers
peuvent prézenter des rizques pour vobre ordinateur. M'ouvrez pas ou
n'enreqistrez paz ce fichier g vouz n'étes paz s0r de son ongine.
Quels sont les risques 7

Pour formater votre fichier en Excel :

Dans Excel, ouvrez le fichier
que vous venez
d’enregistrer.

Attention — Le champ Type
de fichier doit étre Fichiers
texte (*.prn, *.txt, *.csv),

car I'extension du fichier
est CSV.

Votre rapport s’affichera
ensuite dans un chiffrier
Excel actif.

Vos parametres de
Windows peuvent exiger
que vous formatiez votre
fichier CSV pour l'ouvrir.
Pour ce faire, faites les
étapes suivantes :
¢ Choisissez l'option
Délimité, puis cliquez sur
Suivant.
Dans le menu
Séparateurs, choisissez
le point-virgule, puis

cliquez sur Suivant.
Cliquez sur Termineé.
Votre rapport s’affichera
dans un chiffrier

Excel actif.
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