
Toute mesure raisonnable a été prise pour assurer la qualité, la fiabilité, et l’exactitude de cette information. Nous ne sommes pas responsables des changements  
ou des mises à jour à aucun organisation, groupe ou site Web externe mentionné, ni pour des inexactitudes résultantes dans cette information. 

Le Navigateur SantéMC est une marque déposée de Manufacturers Life Insurance Company. Contenu fourni par Novus Santé pour  
le Navigateur SantéMC de la Financière Manuvie.  Copyright 2011 Health Care Services International Inc.

Sommaire du guide  
provincial pour le Manitoba 
Votre guide aux organisations et ressources de santé provinciales. 

Services gouvernementaux
Santé Manitoba

Par téléphone : (204) 786-7101
Sans frais : 1-800-392-1207 
Site Web : www.gov.mb.ca/health/index.fr

Régime d’assurance-maladie du Manitoba
Santé Manitoba paye directement les frais de vos services 
médicaux  et ceux des personnes à votre charge, dès 
que ces services sont requis médicalement. Si vous êtes 
un résident du Manitoba, et êtes physiquement présent 
dans la province pendant 183 jours, vous êtes admissible 
pour l’assurance des services médicaux. 

Par téléphone : (204) 786-7101
Sans frais : 1-800-392-1207
Site Web : www.gov.mb.ca/health/mhsip/index.fr

Régime d’assurance médicaments du Manitoba 
(Pharmacare)
Le régime d’assurance médicaments est un programme 
social de drogue pour tous les résidents du Manitoba, 
indépendamment de l’âge, dont le revenu est affecté 
sérieusement par des coûts élevés de médicaments sur 
ordonnance.

Par téléphone : (204) 786-7141 (à Winnipeg)
Sans frais au Manitoba : 1-800-297-8099
Site Web : www.gov.mb.ca/health/pharmacare/index.fr

Info Santé 
En appelant la ligne Info Santé, on peut accéder aux 
conseils d’une infirmière ainsi qu’à de l’information sur 
la santé. Ce service est disponible 24 heures par jour,  
7 jours par semaine.

Par téléphone : (204) 788-8200 (à Winnipeg)
Sans frais au Manitoba : 1-888-315-9257
Site Web : www.wrha.mb.ca/healthinfo/healthlinks/

index-f.php

Offices régionaux de la santé (ORS)
Le système de santé du Manitoba est un grand réseau 
de services et de programmes. La majorité des services 
sont fournis par votre service local de santé régional 
— une des onze agences établies par la province pour 
satisfaire les besoins locaux des résidents du Manitoba. 

Site Web : www.gov.mb.ca/health/rha/index.fr

Autres ressources
Santé Manitoba offre une liste de liens utiles en ligne.

Site Web: www.gov.mb.ca/health/guide/index.fr

Renseignements sur les délais d’attente 
Le site Web d’information au sujet des délais d’attente du 
Manitoba fournit aux Manitobains des renseignements 
sur les temps d’attente pour les tests et traitements.

Site Web : www.gov.mb.ca/health/waittime/index.fr

Collège des médecins et  
chirurgiens du Manitoba
Pour localiser un médecin ou pour déposer une plainte 
formelle, contactez votre collège provincial.

Pour les questions générales     
Par téléphone : (204) 774-4344
Sans frais au Manitoba : 1-877-774-4344
Site Web : www.cpsm.mb.ca

Ressources pour les plaintes
Si vous avez d’autres inquiétudes, il faut les adresser  
directement à l’organisation ou au fournisseur du service 
en question. Pour déposer une plainte, considérez 
contacter : 

Santé Manitoba
Par téléphone : (204) 786-7101
Sans frais : 1-800-392-1207

Collège des médecins et chirurgiens 
Par téléphone : (204) 774-4344
Sans frais au Manitoba : 1-877-774-4344
Par courriel : complaints@cpsm.mb.ca
Site Web : www.cpsm.mb.ca/2_3_complaints.php

Ombudsman du Manitoba
Par téléphone : (204) 982-9130 (à Winnipeg)
Sans frais au Manitoba : 1-800-665-0531
Site Web : www.ombudsman.mb.ca/indexfr.htm

		

Notez bien : Plusieurs de ces références sont 
disponibles seulement en anglais. 
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