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o L’'Institut Canadien des Comptables Agreés, par
I'intermédiaire de son Consell sur la gestion des risques
et la gouvernance (CGRG), élabore des documents de
reférence a lI'intention des administrateurs et des
dirigeants.

e La collection «20 Questions» traite de sujets d’interét
pour les administrateurs sous forme de guestions que
ceux-ci peuvent poser a la direction ou a des conseillers,
OU Se poser a eux-méemes.

* Un bref sommaire des reflexions actuelles sur le sujet et
des pratigues recommandées accompagnent chaque
guestion.
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e Liste de sujets couverts par la collection «20 Questions» :

— Constitution d’un consell d’administration
— Codes d’éthique
— Gestion de crises

—Indemnisation et assurance responsabilite des
administrateurs et des dirigeants

— Rémunération des cadres
—Evaluations de la gouvernance
—Verification interne

— Risques

— Strategie
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e Le CGRG acommandé I’elaboration d’un certain nombre
de documents destinés expressement aux
administrateurs d’OSBL et portant sur les sujets
suivants:

— Gouvernance

— Stratégie et planification
— Risques

— Obligation fiduciaire

—Indemnisation et assurance responsabilité des
administrateurs et des dirigeants

» Ces documents ont éte elaborés sous la direction d’un
groupe de travail composé de chefs de file du secteur
des OSBL.
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e Defis particuliers qui se posent dans le secteur des OSBL :
— Recrutement et fidélisation des membres du conseil
—Travail avec diverses parties prenantes

— Obtention de financement et restrictions a I’égard de
I"utilisation des fonds

—Ressources en personnel restreintes
— Dépendance a I’égard des bénévoles
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La plupart des principes de bonne gouvernance qui
s’appliguent aux entreprises valent aussi pour les OSBL :

* Veiller a ce que les membres du conseil comprennent
bien leurs roles et leurs responsabilités, et qu’ils soient
libres de tout conflit d’'intéréts

« Comprendre les besoins et les attentes des parties
prenantes et communiquer avec elles de facon reguliere

 Avoir un plan stratégique en place afin d’aider
I’organisme a realiser sa mission et sa vision
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 Adopter de bonnes pratiques de gestion des risques

o Assurer une reddition de comptes et une transparence
financieres

 Evaluer réguliérement la performance de I’organisme, de
la direction et du consell
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 Risque :
Eventualité que survienne un événement qui influera sur les

objectifs. Il est mesure en termes de conséquences et de
probabilite.

e Gestion des risques :

Elle englobe la culture, les processus et les structures axés
sur la gestion efficace des possibilités et de leurs effets
nefastes.
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* Lerole du conseil en matiere de gestion des risques varie
selon la taille et la complexite de I'organisme et de son
personnel :

 Dans les grands organismes, le consell s’appuie souvent
sur les permanents pour gerer les risques courants et son
role se limite a 'approbation des politiques, des strategies
et des grandes decisions.

* Dans le cas d'organismes dont les permanents ne
possedent pas les connaissances, I'expérience ou les
compeétences suffisantes pour gérer efficacement les
risques, le conseil peut juger nécessaire de privilégier une
Intervention plus directe.
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e 3 éléments clés ;

e Favoriser un climat ou une culture de conscience du
risque

 Renforcer la capacite du conseil de surveiller la
gestion des risques

 Approuver les politiques de toléerance au risque
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e Favoriser un climat ou une culture de conscience du
risque :

« Comprendre ce que le terme «risque» signifie pour
I’lorganisme

« Comprendre les valeurs éthigues de I'organisme
« Approbation du code de conduite

e Connaitre les principaux risques auxquels lI'organisme
est expose
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 Renforcer la capacité du conseil de surveiller la gestion
des risques :

o S’assurer que le conseil dispose des competences et
des connaissances necessaires :

e Composition du consell
e Orientation et formation continue du consell

o S’assurer que lerisque est inscrit a l'ordre du jour du
consell

e S’assurer que le consell est structure de fagcon a
survelller les risques

e Comités du consell
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 Approuver les politiques de toléerance au risque de
I’lorganisme :
e Appétit du risque
 Capacite de faire face au risque

e Conciliation des risques et des opportunités pour
optimiser le risque
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e 4 eléements clés de |la gestion des risques :

o Attribution des responsabilités en matiere de gestion
des risques

 Identification, evaluation et gestion des risques

« Communication et coordination en matiere de gestion
des risques

e Gestion de crises

17



g .
Gestion des risques

CA'

o Attribution des responsabilités en matiere de gestion des
risques :
o Gestion des risques vs surveillance des risques
 Delegation de responsabilités au directeur géneral

ldentification des risques :

e L'importance d’employer une combinaison de
meéthodes d’identification des risques
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Cartographie du r.E::qu-a-'

INCIDENCE DES RISQUES

Incidence importants @ Tee =5ty e lalgr= =]
Probabilité faible Probabilite élevée

B A

Action immédiate
—contrdle intens if

d'urgence

Incidence mineure Incidence mineure
Frobabilité faible Probabilité élevée

D [

Accepter mais
surveller
-
PROBABILITE DE MATERIALISATION
DES RISQUES

T T rmocide de carte co rimcope et reprachet svec Farmable
avrtormation cu YA du Grand Toromta
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 Facons de gerer les risques :
e Eviter le risque
 Transférer le risque
o Attenuer le risque
e Accepter lerisque

Capacite financiere de I'organisme d’assumer le risque :

e Réserves financieres
e Assurance
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o Gestion de crises :
* Incidents opérationnels

» Crises mineures réglées rapidement sans l'intervention
du consell

e Crise potentielle

* Problemes qui prennent de I'ampleur au fil du temps et
deviennent critigues s’ils ne sont pas régles

e Crises soudaines

« Evénements inattendus qui ont une incidence
Importante

e Reconnaitre et affronter les crises

21


Presenter
Presentation Notes
Question 15


()
Surveillance et apprentissage =

CA

e Questions a poser :

 Dans quelle mesure la performance de I’'organisme se
compare-t-elle a son plan et a ses budgets?

 Quel est I’état des risques auxquels I'organisme fait
face?

o Est-ce que I'information qui hous est communiquée est
exacte et fiable?

e Qu’avons-nous appris de nos expériences quant aux
risques?

« Comment le conseil evalue-t-il son efficacité en matiere
de surveillance des risques?
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 L'indemnisation et I'assurance responsabilité des
administrateurs et des dirigeants

—al'intention des administrateurs d’entreprises a but
lucratif et d’OSBL

Le 15 juin 2009
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 Pour obtenir de plus amples renseignements ou pour
commander un exemplaire des publications, veuillez
visiter notre site Web, a www.cgrg.ca.

 N'hésitez pas a communiquer directement avec moi :
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